V Seobecné podminky pr o poskytovani elektron. duzeb TKR

1. PFedmét smlouvy

1.1. Predmétem smlouvy je ztizeni odbérného mista, aktivace
odbérného mista a zavazek poskytovatele zgjistit dodavku
duzby TKR (ddle jen duzba) uzZivatdi dle smlouvy do
predavaciho mista (tj. odbérné misto) v kvalité dle predpisi
platnych v CR a zavazek uZivate e hradit poplatky za tyto suzby
poskytovateli za podminek této smlouvy. Za odbérné misto je
povazovana Ucastnickd zasuvka v byté nebo mala rozvodna
skfifi, z niz je napgen bytovy rozvod nebo rozvod v rodinném
domg.

2. Obsah sluzby ajeji uzivani

2.1. Uzivatd bere na veédomi, Ze poskytovatel nenese
zodpovédnost za druh a obssh poskytovanych televiznich a
rozhlasovych programi. Déle bere na védomi, ze poskytovate si
vyhrazuje prdvo ménit nebo ru§t programovou nabidku,
programovou napli, prifazeni vysilacich kmitoéti jednotlivym
programim, zeména pii zméné obecné zavaznych predpisi.
Poskytovatel s vyhrazuje pravo zmény kandlu pfi vzniku
prekazky branici jeho dodavce, pokud vznikla nezavide na jeho
vili nebo pii zméne podminek distributora.

3. Prava a povinnosti smluvnich stran

3.1. UZivatel bere na védomi, Ze technické zatizeni pro dodavku
eektronickych duzeb do odbérného mista je, veetné tohoto
odbérného mista, vyluéné majetkem poskytovatele a ten je
opravnén podle svého uvazeni jgf meénit, upravovat ¢i dopliovat.
UZivatd nesmi do odbérného misa Zadnym zpisobem
zasahovat, premistovat jg a manipulovat snim & je
poskozovat. Do odbérného mista smi uZzivatel pripojit pomoci
predepsané Geastnické Siiary koncové zatizeni, kdy poskytovatel
neodpovida za funkénost ¢ provoz tohoto zafizeni.

3.2. Poskytovatel se zavazuje zgjitit telefonni linku, na niz je
mozné hlésit zavady v souvislosti s poskytovanim duzby a tyto
zévady odstranit na své néklady, v piipadé, Ze zavada nebyla
zpisobena uzivatdlem. Pokud poskytovatel zjisti, Ze uZivatel
zavadu zpisobil neopréavnénym zachézenim s odb&rnym mistem,
uhradi uZivatel veskeré naklady na jei odstranéni. Zavada bude
odstranéna ve Ihité 48 hod. od nahlaseni, pokud se ngedna o
rozsahlou zavadu zpisobenou Zivelnou pohromou, vandalskym
zni¢enim ¢agti zafizeni nebo podobnou uddlosti nezavinénou
poskytovatelem. UZivatel se zavazuje poskytnout poskytovateli
veXkerou potiebnou souginnost, nezbytnou pro odstranéni
zavady nebo pro Gcelné tpravy ve smydu 3.1. téchto smluvnich
podminek, bez naroki na nahradu nékladi a ztraceného ¢asu,
potiebného na tuto sou¢innost.

3.3. Vzhledem k pravidené udrzbé sit¢ TKR je poskytovatel
opravnén pierusit uzZivateli poskytovani duzby na dobu nezbytné
nutnou.

3.4. Pokud poskytovatel nedodrzi vySe uvedenou lhitu pro
odstranéni zavady, ma uZivatel pravo pozadat o slevu ceny za
duzby ve vy§ pomérné ¢asti mési¢niho poplatku, odpovidajici
poctu dni, kdy byl poskytovate v prodieni sodstranénim
zévady. Na zakladé zadosti 0 devu a jegjiho projednani bude
deva poskytnuta snizenim mesi¢niho poplatku v nejbliz&im
mesici, kdy bude mozné poplatek snizit.

3.5. Vznikne-li na srané uZivatele potieba premistit odbérné
misto ¢&i jinych Uprav vrédmci adresy instalace je uZivatel
opréavnén pozadat poskytovatele o tyto Upravy. Poskytovatel tyto
Upravy na naklady uZivatele provede, pokud jsou technicky
mozné a vhodné.

3.6. UZivatd je opravnén uzivat duzbu vyluéné pro svou
potiebu. UZivatel je povinen zabezpetit odbérné misto pred
neopravnénymi zasahy, odpovida za to, ze pripojeni k
odb&rnému mistu nebude poskytnuto tieti osobe. UZivatd zajisti,
Ze k odbérnému mistu budou piipojena pouze zafizeni schvalena
pro provoz v CR a nepodnikne Zadné pokusy o piijem jinych neZ
objednanych duzeb. Pfi poruSeni kterékoliv vy3e uvedené
povinnosti, ke které se uzivatel touto smlouvou zavazal, uznava
uzivatel prévo poskytovate e vyuctovat uzivateli smluvni pokutu
ve vy§ 10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.
Poruseni kterékoliv siednané povinnosti uzivatelem, opraviiuje
poskytovatele k okamzitému odpojeni uzivatde od TKR a
predcasnému ukonceni platnosti této smlouvy.

V Klé&sterci nad Ohti dne:

poskytovatel

4. Poplatky ajejich Ghrada

4.1. UZivatel se zavazuje uhradit mési¢ni poplatek odpovidajici
vys gednané duzbg.

Mési¢ni cena za poskytovanou sluzbu bude poskytovatelem :

a) vybirana v hotovosti v sidle poskytovatele, splatnost do 15
dnetéhoz mésice

b) nalictovana prostiednictvim SIPO za dany mésic

c) prevodnim piikazem na Ucet 267403-634/0600 VS : ¢ido
smlouvy, splatnost do 15 dne daného mesice

4.3. V pripadé, Ze uZivatel nezaplati gednany meésiéni poplatek
ani po pisemné vyzvé poskytovatele, ma poskytovatel pravo
uzivané odbérné misto odpojit, prerust tak gednanou duzbu a
odstoupit od smlouvy. Odstoupeni nezbavuje uZivatde
povinnosti uhradit poskytovateli dluzné poplatky a smluvni
pokutu. V piipadé, Ze uzivate pozada o obnoveni poskytovani
duzby a ubradi dluzné poplatky, ma poskytovatel pravo
nalctovat uzivateli nezbytné néklady, spojené sobnovenim
duzeb.

4.4, Poskytovatd mé pravo zménit vysi poplatka, pricemz
zména nesmi mit v zadném pripadé zpétnou Gcinnost.
Predpokladanou zménu musi poskytovatel oznamit vhodnym
zptisobem uZivateli minimalné jeden meésic predem. Za vhodny
zpisob se povazuje oznameni v mistnim tisku nebo v mistnim
TV vysléni popt. formou letékd. UZivated souhlasi
s jednostrannym zvySovanim cen poskytovatelem za podminek
z hora uvedenych.

4.5. Pokud uzivatel pozada o zménu smlouvy ve smysu zmény
poskytovanych sluzeb, uhradi poskytovateli  manipulacni
poplatek dle platného ceniku.

4.6. UZivatd bere na védomi, Ze mési¢ni cena za poskytovanou
duzbu nezahrnuje koncesionarské poplatky stanovené zékonem
a ze méa povinnost prihlasit televizni a rozhlasovy prijima¢ do
evidence v souladu se z&konem ¢. 348/2005 Sh. o rozhlasovych
ateleviznich poplatcich.

5. Platnost a zmény smlouvy, podminky vypovédi

5.1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

52. Uzivatd i poskytovatd mohou smlouvu vypovédst
spulroéni vypovédni lhatou, kterd zagind bézet od prvniho dne
nasledujiciho meésice od doruceni vypovédi. Poskytovatel je
opravnén ukongit smlouvu v okamZitou vypoveédi v pripadé
zévazného poruSeni téo smlouvy ze drany uZivatede nebo
v pripadé prodleni s Uhradou poplatki delSi nez dva mésice.

5.3. UZivated ma moznost prerudt /pozastavit/ smlouvu v pifpadé
neodebirani  duzby. V piipadé opétovného pripojeni ma
poskytovatel pravo nadctovat uZivateli nezbytné naklady spojené
sobnovenim duzeb. UzZivatel musi nahlast preruSeni
/pozastaveni/ 1 mésic dopredu.

5.4. UZivatel bere na védomi a souhlasi sopravnénim
poskytovatele podle vlastniho uvézeni tyto smluvni podminky
meénit, dopliiovat nebo ru§t prijetim podminek novych. Nové
smluvni  podminky nemaji zpétnou Uginnost. V piipadé
nesouhlasu s novymi smluvnimi podminkami ma uzivatel pravo
k okamzitému odstoupeni od té&o smlouvy, pokud toto
odstoupeni prokazatelné oznami ve Ihaté do 30 dni od doruceni
novych smluvnich podminek poskytovateli.

55. V pfipadé ukonceni platnosti této smlouvy miaze
poskytovatel demontovat ztizenou domovni piipojku a uZzivatel
se zavazuje poskytovat pii této demontéZi nezbytnou soucinnost
bez nédrokii na nahradu ztrdty c¢asu, potiebného na tuto
soucinnost.

5.6. UZivatd je povinen neprodlené oznamit poskytovateli
pripadnou zménu Gdajt, které uvedl pri uzavirani této smlouvy.
UZivate neni opravnén bez predchoziho souhlasu poskytovatele
prenést sva prava a povinnosti plynouci z této smlouvy na tieti
osobu.

5.7. Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi platnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky.

uzivatel



